S e-kuriernet

Datenschutzhinweise gemal} EU-Datenschutz-Grundverordnung

Die Nutzung des 6ffentlichen Bereichs unserer Webseite ist ohne Angabe personenbezogener Daten
moglich. Es wird darauf hingewiesen, dass zur Erflllung des Vertrages und zur Nutzung des
geschlossenen Bereichs (nach dem Login) personenbezogene Daten, z.B. Name, Adresse,
Telefonnummer, E-Mail-Adresse erhoben, verarbeitet und genutzt werden. Durch die Nutzung unserer
Website erkldaren Sie sich mit der Erhebung, Verarbeitung und Nutzung von Daten gemalR der
nachfolgenden Beschreibung einverstanden.

1. Art der Erfassung

e-kurier.net verarbeitet personenbezogene Daten, die wir von lhnen selbst als Firmeninhaber oder
Vertreter/Bevollméachtigter erhalten haben. Zum anderen verarbeiten wir personenbezogene Daten,
die wir aus offentlich zuganglichen Quellen (z.B. Handelsregister, Medien, Internet), sowie von
Bonitatsauskunftsagenturen (z.B. Creditsafe, Creditreform) erhalten.

2. Verwendung der Daten

2.1 innerhalb des Vertragszwecks

Wenn Sie unsere Dienstleistungen abonnieren, erhalten Sie eine personliche Benutzerkennung und
ein Passwort fiir einen sicheren Zugang zu lhren Daten. Diese Benutzerkennung und das Passwort
sollten in Ubereinstimmung mit dem Vertrag verwendet werden.

Die Daten werden ausschlieRlich verwendet fiir:

e Den Vertragsabschluss zwischen Plattform-Betreiber und Nutzer, insbesondere in Bezug auf
die Zusatzdienste (z.B. e-kurier.net Shop), die mit der Nutzung von e-kurier.net angeboten
werden.

e Fiir unser Kundenmanagement (z. B. Rechnungslegung, Schriftwechsel im Zusammenhang mit
dem Vertragsverhdltnis, Eintrdge in nicht-6ffentliche Verzeichnisse, Identifikation in
gesendeten Nachrichten oder Fracht- oder Fahrzeugangeboten, um Missbrauch oder Betrug
zu verhindern, Fragen und Reklamationen und im Streitfall);

e Die Kontaktaufnahme zwischen Nutzern, um Verhandlungsgesprache durchzufiihren, Auftrage
anzunehmen und Vertrage abzuschlief3en

e Newsletter- und Versand von E-Mails, wie z.B. Frachtbenachrichtigungen oder Status-
meldungen

e Zustellung von Informationen, falls dies vom Nutzer gewlinscht ist.
2.2 Verwendung der Daten aullerhalb des Vertragszweckes
Soweit erforderlich, verarbeiten wir lhre Daten Uber die eigentliche Erfiillung des Vertrages hinaus zur
Wahrung berechtigter Interessen:

e als Schutz gegen Missbrauch und Betrug

o fiir statistische Zwecke im Zusammenhang mit der Nutzung der Dienstleistungen. Statistiken
kénnen ebenfalls an Dritte (z.B. Hochschulen, Presse) weitergegeben werden, wenn diese so



weit aggregiert werden, dass sie anonymisiert sind. E-kurier.net behalt sich das Recht vor, bei
berechtigtem Interesse, z.B. Ermittlungen gegen Missbrauch und Betrug die
Nutzungsinformationen an die zustandigen Behorden weiterzugeben.

3. Technische KonfigurationsmaRnahmen

Wenn Sie auf die Dienstleistungen von e-kurier.net zugreifen, kann e-kurier.net die IP-Adresse lhres
Computers sowie Informationen zu dessen Programmeinstellungen erheben. Diese technischen
Konfigurationsinformation werden von e-kurier.net und seinen Geschaftspartnern fiir den technischen
Support (Helpdesk), fiir die Verbesserung der Qualitdt und Zuganglichkeit der Dienstleistungen, fiir
statistische Zwecke im Zusammenhang mit dem technischen Support und dem Betreiben der
Dienstleistungen, fir vertragliche Zwecke und zur Vermeidung von Missbrauch und/oder Betrug
verwendet.

4. Auskunftsrecht, Léschung von Daten

Der Nutzer ist berechtigt, Auskiinfte tber seine personenbezogenen Daten zu verlangen. Falls Nutzer
die Loéschung der Daten beantragen, werden wir dieses unter Berlicksichtigung gesetzlicher Vorgaben
und Datenschutzbestimmungen gemaR durchfiihren.

Der Nutzer erklart sich einverstanden, dass e-kurier.net die technischen Daten des Nutzers zum
Zwecke der ldentifizierung und Zuordnung, der Sicherheit der Daten und zur Verbesserung der
Datenlibertragung speichert. Hierzu konnen endgerateabhangig anonyme Daten gehoéren, die unter
Umstdanden auch einen Personenbezug aufweisen kénnen, wie z.B. IP-Adresse, Userkennung, Cookies
oder Telematik-Daten.

5. Server-Log-Files

Der Seiten-Provider erhebt und speichert automatisch Daten in Server-Log Files, die von lhrem Browser
an uns Ubermittelt werden. Diese Daten enthalten z.B. Browsertyp/ Browserversion oder Uhrzeit der
Serveranfrage. Diese Daten sind nicht personenbezogen. Es erfolgt keine Zusammenfiihrung dieser
Daten mit anderen Datenquellen. Wenn uns konkrete Anhaltspunkte fir eine rechtswidrige Nutzung
bekannt werden behalten wir uns das Recht vor, diese Daten nachtraglich zu iberprifen.

6. Cookies

Diese Website verwendet so genannte Cookies. Cookies sind kleine Textdateien, die auf Ihrem Rechner
abgelegt werden und die Ihr Browser speichert. Cookies richten auf lhrem Rechner keinen Schaden an
und enthalten keine Viren und lassen nicht auf lhre Identitdt schlieRen. Bei der Nutzung von
Funktionen, die einen Login auf der Webseite erfordern, wird anhand des Session-Cookies festgestellt,
ob der betreffende Nutzer eingeloggt ist oder nicht. Das Session-Cookie hat eine Giiltigkeitsdauer bis
zum Beenden lhrer Browsersitzung (also in der Regel bis zum SchlieRen des Browsers). Das Cookie wird
direkt von dieser Website erstellt.

7. Verwendung des PTV Kartenmaterials:

Diese Website benutzt PTV zur Berechnung von Entfernungen, Darstellung von Fracht und Laderaum
und moglicherweise weiteren zukiinftigen Angeboten dieser Art.

Durch die Nutzung dieser Website erkldaren Sie sich mit der Erfassung, Bearbeitung sowie der Nutzung
der automatisch erhobenen sowie der von lhnen eingegeben Daten durch PTV, einer seiner Vertreter,
oder Drittanbieter einverstanden.

8. SSL-Verschliisselung

Diese Seite nutzt aus Griinden der Sicherheit und zum Schutz der Ubertragung vertraulicher Inhalte,
wie zum Beispiel der Anfragen, die Sie an uns als Seitenbetreiber senden, eine SSL-Verschlisselung.
Bei einer SSL Verschliisselung kdnnen die Daten, die Sie an uns Ubermitteln, nicht von Dritten
mitgelesen werden.



9. Bonitatsauskiinfte

Der Nutzer erklart sich damit einverstanden, dass e-kurier.net die geschaftlichen Daten des Nutzers
zum Zwecke des Vertragsabschlusses und der Vertragsabwicklung speichert, sowie bei namhaften
Wirtschaftsauskunftsdiensten Informationen tber den Nutzer einholt.

10. Anderung der Datenschutzbestimmungen

Unsere Datenschutzerklarung konnen in unregelmaRigen Abstanden angepasst werden, damit sie den
aktuellen rechtlichen Anforderungen entsprechen oder um Anderungen unserer Dienstleistungen
umzusetzen, z. B. bei der Integration neuer Angebote. Es gilt immer die jeweils neueste Version.



